
ALLEGATO - FLUSSO COMUNICAZIONI STANDARD A 
SEGUITO DI CHIAMATA DI EMERGENZA AL 112 

 
PROCEDURA OPERATIVA 

accesso mezzi di soccorso in ambito portuale 
BACINO PORTUALE DI PRA’ 

 
  

                 
 
 
 

115/118 CONTATTA LA CENTRALE 
OPERATIVA DEL TERMINAL PSA 

 Datore di lavoro che richiede l’intervento dei servizi di emergenza, informata la centrale 
operativa di terminal PSA, contatta altresì:  
 
• Concessionario del servizio ferroviario portuale al numero telefonico  3405938375 
• Centrale Operativa della Capitaneria di Porto  0102777385 - 0102777387 - 0102777388 - 
0102777465  
• Autorità di Sistema Portuale (Uffici Ispettorato Commerciale) al numero telefonico: 3355821540 
(area Voltri)  

 

CHIAMATA DI EMERGENZA AL 112 

 

IMPORTANTE: La centrale operativa, durante le fasi di intervento di soccorso, mantiene costantemente 
aperti i canali di comunicazione con le centrali operative di tutti i servizi pubblici e privati coinvolti nella 
fase emergenziale al fine di fornire e ricevere in tempo reale ogni utile indicazione. 

Il Datore di lavoro informa Capitaneria di Porto ed Autorità di Sistema portuale rispetto 
alla cessazione delle attività di soccorso, avendo cura altresì di comunicare al 

concessionario del servizio ferroviario la facoltà di riavviare il servizio di manovra 

010/6996230 
Backup 3356987084 
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