
Digitalizzati i procedimenti di Accesso civico
10 Gennaio 2025

Dal 10 gennaio 2025,  è  attivo lo Sportello Unico Amministrativo (SUA) dell’Autorità di
Sistema Portuale del Mar Ligure Occidentale per i procedimenti di Accesso civico semplice e
Accesso civico generalizzato.

Si comunica che, a far data dal 10 gennaio 2025, è attivo lo Sportello Unico Amministrativo (SUA)
dell’Autorità di Sistema Portuale del Mar Ligure Occidentale per i procedimenti di Accesso civico
semplice e Accesso civico generalizzato di cui al D.lgs. n. 33/2013.

Lo  Sportello  è  raggiungibile  all’indirizzo  https://sua.portsofgenoa.com  o  dall’homepage  del  sito
istituzionale  https://www.portsofgenoa.com,  selezionando  il  pulsante  “Sportello  Unico
Amministrativo”.
Mediante lo Sportello è possibile presentare l’istanza, monitorare lo stato di avanzamento della pratica
e ricevere il provvedimento finale.

Per utilizzare i servizi dello Sportello, gli utenti devono accreditarsi attraverso una delle seguenti
modalità di  autenticazione disponibili:  SPID (Sistema pubblico di  identità digitale),  CIE (Carta di
Identità Elettronica) o CNS (Carta Nazionale dei Servizi). Per maggiori informazioni sulle modalità di
accreditamento si rinvia alla sezione del portale “Guida all’uso”.

Il servizio di assistenza tecnica per lo Sportello Unico Amministrativo è attivo dal lunedì al venerdì
dalle 9.30 alle 12.30, chiamando il numero 0102411782. Al di fuori di tali orari, è possibile richiedere
assistenza inviando una e-mail a: sua.support@portsofgenoa.com, descrivendo la richiesta e indicando
il codice del procedimento.

Per eventuali  chiarimenti sui procedimenti di  Accesso civico semplice e generalizzato è possibile
inviare una e-mail all’indirizzo: anticorruzionetrasparenza@portsofgenoa.com
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