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Le imprese e gli operatori portuali hanno a disposizione un nuovo strumento che rende piu
semplici e intuitivi i passaggi per accreditarsi sullo Sportello Digitale.

E la guida pratica online che spiega in modo chiaro e dettagliato ogni fase della procedura di
accreditamento, fornendo istruzioni passo dopo passo per accedere e utilizzare i servizi dello Sportello
Digitale, come lo Sportello Unico Amministrativo (SUA) per la presentazione delle istanze e la nuova
funzionalita Profilo e Servizi per amministrare autonomamente le informazioni degli utenti abilitati a
operare sullo Sportello.

L'invito rivolto a tutte le imprese e ai professionisti del settore & di cogliere tutte le opportunita offerte
dalla piattaforma per una gestione moderna, trasparente e innovativa delle proprie attivita nei porti di
Genova/Pra’ e Savona/Vado Ligure. La Guida €& consultabile all’indirizzo:
https://sportellodigitale.portsofgenoca.com/how-to-use.

Lo Sportello Digitale ¢ la nuova piattaforma online che raccoglie, in un unico punto di accesso, tutti i
servizi dell’AdSP, attuali e futuri, semplificando le procedure, riducendo i tempi di gestione e
garantendo maggiore autonomia operativa. Gli utenti, una volta accreditati, potranno gestire e
consultare in ogni momento pratiche, dati e documenti di interesse senza dover ripetere piu volte le
procedure di autenticazione.

Attualmente, la piattaforma mette a disposizione due servizi digitali principali: lo Sportello Unico
Amministrativo (SUA), dedicato alla gestione delle pratiche amministrative, e il servizio “Profilo e
Servizi”, che consente di gestire in autonomia le informazioni aziendali, gli incarichi a operare per
conto di altri soggetti e le deleghe delle persone che operano sullo Sportello Digitale. In questo modo,
viene garantita una gestione strutturata e sicura delle autorizzazioni e dei poteri di firma.

Per poter accedere e operare all’interno dello Sportello Digitale, & necessario accreditarsi seguendo la
procedura illustrata con semplici passaggi nella Guida pratica online, uno strumento che si
aggiunge ai manuali gia disponibili sulla piattaforma e offre un percorso guidato che facilita gli
utenti e le imprese, assicurando cosi continuita operativa e massima autonomia nell’utilizzo dei servizi
digitali.

11 percorso di innovazione intrapreso dall’Autorita di Sistema Portuale del Mar Ligure Occidentale
mira a una gestione completamente digitale dei propri servizi, garantendo cosi maggiore sicurezza,
disponibilita e integrita dei dati e dei documenti trattati come previsto dalle normative in materia di
digitalizzazione della Pubblica Amministrazione.

Inoltre, il percorso di digitalizzazione promosso da AdSP contribuisce a rendere il lavoro piu efficiente
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e sostenibile, riducendo I'impatto ambientale e ottimizzando 1’attivita amministrativa.



